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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

_~FRUYEN THONG VMG Péc 1ap - Ty do - Hanh phiic

Ha N¢i, ngay ... thang ... nam 2024
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Vg CUA BAN TONG GIAM POC

Kinh giti: DAI HOT PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Ban Téng gidm déc (“BTGD™) Céng ty Cb phan Truyén thong VMG (“Cong
ty/VMG”) xin bo cdo két qua hoat déng nim 2023 va ké hoach kinh doanh du kién cia
Cong ty nam 2024 v6i nhiing ndi dung sau:

I. BOI CANH KINH DOANH NAM 2023

Nganh cong nghé thong tin, truyén thong va v1en thong tai Viét Nam da c6 nhiing
bude tién dang ké trong nam 2023, phan anh qua céc s6 liéu va ké hoach chlen luge duge
dé ra béi cac co quan chinh phu va céc béo céo nganh. Su phyc 1101 kinh t& sau dai dich
Covid-19 da dugc thic day manh mé& nh¢ vao su chuyen dbi sé quéc gia, véi cc chuong
trinh déi méi sang tao dit nén méng cho mot tuong lai s6 hoéa toan dién.

Trong bbi canh d6, nhu ciu vé nguon cung cic san phim dich vu trong linh vire
cdng nghé thong tin da co6 nhiing thay d6i 16n, doi héi cée nha cung chp khoéng chi cin nén
tang ky thudt viing chic ma con cén tu duy kinh doanh linh hoat dé thich ung voi thi truong
dang bién d6i. Pidu nay da mé ra co hoi cho viée tao ra cac gidi phap cong nghé sang tao,
dong thoi cling dat ra thach thie trong vi¢c canh tranh gitta cdc doanh nghiép trong nganh.

V& mit doanh thu, nganh ICT da chimg minh dugc sirc manh clia minh véi ty 18
tang trudng kép hang ndm an tuong, va s6 lugng doanh nghiép hoat dong trong nganh ting
lén déng ké qua cic nim. Diéu nay khéng chi cho thy su ting truéng cia nganh ma con
phén anh su dong g6p ngady cang 16n ciia nganh cong nghé thong tin ddi v&i ngén sdch Nha
nuée va su phét trién kinh t& cia Viét Nam.

Linh vuc vién thong ciing khong nim ngoai Xu hudng tang truong nay, v6i doanh
thu dat 148 ti USD, 1a minh chimg cho sy phat tnen manh mé& va tiém nang to 16n cua
nganh trong viéc ho trg co s& ha tAng cho chuyén ddi s6. Chinh phi Viét Nam da nhdn thic
r6 vé tAm quan trong cta an todn va an ninh mang, dic biét trong bbi canh sb héa ngay
cang sAu rdng, va dd phé duyét chién lugc qubc gia dé chu dong ting phé véi cic thach
thire tir khong gian mang, v6i ky vong quy mé thi trudng an toan thong tin s& dat 4.241 ty
ddng trong nim 2023.

Nhin chung, nhitng théng tin va s liéu trén cho thay nganh cong ngh¢ thong ftin,
truyén théng va vien thong Viét Nam dang trén da phat tr1en véi nhleu co hoi va thach thirc
md&i, ddng thoi dong gop dang ké vao su phat trién kinh té ciia quéc gia. Dimg trude nhiéu
co hoi va théch thire, Cong ty C6 phin Truyén théng VMG da dat duge nhitng thanh tuu
nhét dinh trong hoat déng kinh doanh nam 2023 vira qua.
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IL  KET QUA KINH DOANH NAM 2023
i Ket qua kinh doanh
Don vi: Triéu dong
Stt Chi tiéu 2022 2023 % ting (giam)

1 | Doanh thu 1.276.428 1.078.710 -15,5%

2 | Loi nhuan trudc thué 788.550 27.487 -96,5%

3 | Loi nhuan sau thué 774.790 26.324 -96,6%

(Nguon: Bdo cdo tdi chinh riéng kiém todn ncim 2023 )

2. Panh gi4 chung két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nim 2023

- Liiy ké ca nam 2023, Doanh thu VMG dat 1.078,71 ty dong, giam 15,5% so véi

nim 2022 va chi dat 82% ké hoach dé ra. Loi nhuin trudc thué dat 27,49 ty dong, giam
96,5% so v6i nam 2023. Néu loai trir khoan hoan nhép du phong lién quan dén vu kién
SIAC thi loi nhuan truéce thué 13 6,89 ty ddng - chi dat 19,7% ké hoach dé ra.

- Viéc khong dat ké hoach kinh doanh nim 2023 chit yéu do cac nguyén nhan sau:

» Déi véi cic dich vu hién c6 VMG dang kinh doanh:

+ Céc dich vu chinh ciia Trung tdm Quang céo s6 (SMS Brandname) da & cudi
vong doi, c6 xu huéng thodi trao, dong thdi VMG ciing bi mét thj truong trong
mang nay vi ly do chii quan;

+ Thi trudng dich vy gi tri gia tang (VAS) véi cac nha mang c6 xu hudng giam
va ludn chiu anh huéng 16n tir chinh sich va hoat dong cia cic nha mang. Do do
anh huéng rat nhidu t6i doanh thu ciia Trung tdm VAS, Trung tdm Ban quyén;

+ M4t don vi chi luc vé loi nhun trong tuong lai (Trong ndm 2022, Doanh thu
1a 1ai gdp cta Trung tdm Datatech 1in luot 12 126 ty dong va 76 ty ddng, trung tAm
ndy da dugc Ban lanh dao cii giai thé tir 15/3/2023);

+ Cac dich vu méi dang trong giai doan xiy dung, trién khai va du kién nim
2024 méi phat sinh doanh thu;

+ Nhan sy chudn bj cho cac du an/dich vu méi dang thiu, chua duge tuyén
dung, bo sung kip thai.

> D6i vé6i hé théng ha ting phén mém phuc vy hoat déng kinh doanh:

+Phin mém cua Trung tam Datatech hién van con tinh khéu hao trong nam (chi
phi khiu hao hé théng mdy chii va phin mém trong nam 2023 14 4 ty ddng, du kién
ndm 2024 chi phi nay [a 2 ty ddng) mic du Trung tdm Datatech da giai thé, phn
mém ciing khong duoc ban giao lai, khéng ndm dugc code va khong sir dung duge.

+ Phan mém cua Trung tdm Quéng cdo sb khéng dugc ban giao lai day du.
Trong khi d6 khdu hao 16n (chi phi khdu hao phin mém SMS Brandname Ver3
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trong ndm la 6 ty ddng, nim 2024 chi phi nay 13 6 ty ddng), loi nhusn khong du bu
dép.

3. Danh gia ket qué cong tic quan Iy diéu hanh Cong ty
3.1.  Céng tic t6 chikc nhén s

Stt Chi tiéu 2022 2023
{ SO la‘o- dong binh quén trong nam 157 104
(ngudi)
9 Luong, thudng, thu lao va céc 64.090 30.059

khoan lgi ich (triéu VND)

3.2.  Céng tdc tai chinh ké todn

- Hoan thanh va céng b théng tin ding han Béo cdo tai chinh hang quy, béo céo
soat xét 6 thang va bao cdo kiém toan nim.

- Hoan thién cac bdo cdo quan tri.
3.3. Cong tdc kinh doanh

- Hé thong k¥ thuat (phan cting + phan mém) da duoc ndm bét, kiém soét va han
ché dugc téi da 16i phat sinh - on dinh dich vy. Ban diu hanh d4nh gi4 hé théng hién tai
dép tng dugc khoéng 80% yéu cdu dbi véi dich vu.

- Phan loai, t6i uu va quy hoach lai hé thong mdy chit d6i vé6i céc dich vu ctia VMG,
chuyén dan hé théng mdy chit sang Cloud nham t6i uu hiéu qua va chi phi.

- Hoan thanh viéc xin c4p lai chimg chi ISO 9001 va tiép tuc van hanh hoat dong
kinh doanh méng SMS Brandname theo tiéu chuén ISO.

- Nghién ctru phat trién mot s6 dich vu moi:
+ Trién khai kinh doanh ban quyén bong d4, nhac sb véi doi tdc nude ngoai.

+ Nghién ctru v trién khai kinh doanh céc dich vu méi lién quan dén dé an —
Nghi dinh 59/2022/ND-CP (xé4c thuc va dinh danh dién tir). Buge dAu da ky hop
dong véi Ngan hang TMCP Lién Viét, mé ra hudng di méi trong ndm 2024.

+ Nghién ctru céc giai phap/dich vu tir GTEL lién quan dén P& an — Nghi dinh
06/ND-CP ctia Thu tuéng Chinh phu vé chuyén dbi s6 va dich vu nhan dang sinh
tric hoc theo Quyét dinh sb 2345/QD-NHNN cta Ngan hang nha nude.

III. CHIEN LUQC HOAT PONG CUA BAN GIAM POC NAM 2024
1. Thuén loi

- VMG c0 tiém lyc tai chinh manh, thuong hiéu 14u ndm; ¢6 moi quan hé t6t véi cac

nhé& mang; c6 hé sinh thai cic cong ty dbi tac chién luoc da linh vuc ¢6 kha nang ho tro
hoat dong kinh doanh.

- Thi trudng VAS c6 déu hiéu phuc héi trong nim 2024 dan t6i cac dich vu VAS
clia VMG ¢6 co hdi khéi sic theo.




- Thi truong mdi cé nhiéu tiém ning nhu mang thé thao, nhac so0, xac thuc dién

(16 -

- Yéu cdu ciia Phép luat va xu huéng thi truong 1a cde yéu t6 gitp ting truéng Doanh
thu ¢ mot s6 dich vu méi ma VMG dang trién khai.

2. Kho khan

- Hoat dong kinh doanh chinh ctia VMG vén phu thudc nhidu vao nha mang.

- Thi trudng dich vu truyén thdng da thodi trao va tiép tuc thu hep.

- VMG dd mét lwong 16n khach hang vao tay dbi thi.

- Hé thbng céng nghé, ha tng chua duge dau tu bai ban.

3.  Kéhoach kinh doanh nim 2024

KE HOACH DOANH THU, LOI NHUAN CONG TY ME NAM 2024

Don vi: Triéu Dong

Chi tiéu Thue hién 2023 | Ké hoach 2024 | % KH 2024/2023
Doanh thu 1.078.710 1.150.180 107%
Loi nhuan trude thué 27.487 28.862 105%
Ty 18 ¢b tire dy kién 5% 5% 100%

CAC CHI TIEU CONG TY ME NAM 2024

Don vi: Triéu Dong

Chi tiéu Thue hién 2023 Ké hoach 2024 % KIH 2024/2023

Doanh thu hoat dong o

kinh doanh 1.078.710 1.150.180 107%
Téng chi phi 1.082.501 1.145.526 106%

Loi nhuin hoat dbng "

i daas -3.791 4.653 207%

Lo, nfngn hogt. dong Tai 29.808 24.209 81%

chinh

Logi nhuén khac 1.470 0 0%

Loi nhuén trude thué 27.487 28.862 105%

- Muc tiéu ciia VMG trong nam 2024

+ Duy tri va phat trién dich vu VAS véi céc nha mang.

+ Top 3 nha cung cip dich vu dinh danh va x4c thuc dién i,




+ Hoan thanh dung tién do cac du 4n PMU trong diém.
+ Doanh thu thudn tang trudng 7%; Loi nhudn truée thué tdng trudong 5%.

4. Chc giai phap dé dat dwee muc tidu

Ban Téng Gidm dbc dua ra dinh huéng va gidi phap cho hoat dong kinh doanh nim
2024 nhu sau:

(1) Duy tri va phat trién cdc mang kinh doanh dich vu truyén thdng:

Ban Tong Giam dbc x4c dinh ddy 1a nén tang cho doanh thu va lgi nhuén ctia VMG
trong nam 2024. Cu thé:

» Mang VAS:

+ Tap trung tim kiém va hop tic v6i cac dbi tac nhim xdy dung cac ndi dung
t6t dé trién khai kinh doanh hop téc va trién khai cac goi Bundle data véi Nha mang,

» Méang Ban quyén:

+ D4y manh hop tac voi cac dbi tac lon trong ciing linh vuc truyén thong dang
s& hitu kho ban quyén giai tri, thé thao phong phu;

+Péy manh phat trién kinh doanh ban quyén trong linh vic 4m nhac theo huéng
hop tac véi cac déi tac nudce ngoai trén nén tAng nhac so

+ PAy manh hop tac v6i cac ca si tré méi ndi cé tu duy 4m nhac t6t.
» Mang SMS Brandname:
+ Tép trung kéo lai cac khach hang l6n;

+ DAy manh phét trién khach hang méi thudc linh vuc cong (dién, nude, y té,
thué);

+ Tich hop ban kém dich vy SMS Brandname véi cdc dich vu méi dang trién
khai ctia VMG.

(2) Trién khai cac dich vu méi:

Phéi hop v6i Téng cdng ty Coéng nghé - Vién thong Toan ciu (GTEL) trién khai
dich vu xéc thue, dinh danh dién tir va mét s6 dich vu cé lién quan khéc.

(3) Nghién ciru va phat trién:

- Nghién ctru trién khai kinh doanh dich vu trung gian thanh toan sau khi duoc cip
phép (dur kién Quy 4/2024);

- Nghién ctru phat trién cac san phim game dé phuc vu kinh doanh Games trén nén
tAng cdng game ciia Nha mang;

- Nghién ctru thanh I4p lai Trung tdm Datatech phi hop v6i dinh huéng phat trién
cua VMG;




- Nghién ctiu 4p dung va trién khai chuyén dbi s6 tai VMG, tién t6i hoan thién dich
vu dé cung cAp giai phap cho khéch hang;

- Tang cudng tuyén dung nhén sy k§ thuat, xiy dung d6i ngii phat trién san phim,
nghién ctru cic san pham cong nghé méi phuc vu kinh doanh.

Trén day 1a béo c4o két qua hoat déng kinh doanh nim 2023 va ké hoach kinh doanh
nim 2024 ctia Céng ty Co phan Truyén théng VMG.

Ban lanh dao Céng ty xin dugce tran trong cam on Quy vi Cb dong d3 ddng hanh,
ung ho Cong ty trong subt thoi gian qua. Bude sang ndm 2024, Ban lanh dao clng toan thé
CBNV Cong ty quyét tim hoan thanh ké hoach kinh doanh dugc PHPCD giao, tiép tuc
cling ¢ toan dién cac linh vire hoat dong cua Cong ty, mang lai 1gi ich thiét thue cho cb
dong va ngudi lao dong, ddng thoi khing dinh, ning cao vi thé, thuong hiéu Céng ty trén
thi truong.

Kinh trinh Dai hoi dong cé dong xem xét va thong qua!

TM. BAN TONG GIAM POC

Noi nhin: TONG GIAM POC
-DHDCD;
- Luu: VP,
)3
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Nguyén Hoang Nam |
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